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Agenda

I Zielstellung und Herausforderung

II Nutzerprofile

III Softwarearchitektur

IV Systemintegration
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Aufrechterhaltung bzw. Wiederherstellung der Funktionsfähigkeit 

und Lebensqualität in einer Kommune

und deren räumlichen Gebiete 

(Quartiere, Ortsteile, Bezirke)

Globale Herausforderung der Stadtplanung

Stadtplanern / Stadtentwicklern einen Entscheidungsvorsprung 

durch ein Früherkennung und Kontrolle ermöglichen.

Zielstellung der Systementwicklung
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die Stadt ist Dienstleister und Steuerer, führt Informationen 
aus unterschiedlichsten Bereichen zusammen und spielt 
spezifische Auswertungen zurück

� modulares (themen- und akteursbezogenes) 
Analysesystem mit Schnittstellen zu bestehenden 
Informationssystemen

Kooperatives Handeln zwischen 
öffentlicher Hand und privaten 
Akteuren verändert die Rolle der 
Stadt im Stadtentwicklungsprozess

3

….

hohe Dynamik städtischer 
Transformationsprozesse bei 
gleichzeitiger Überlagerung von 
Einflussgrößen

präventiver vs. reaktiver Stadtumbau

Herausforderung

:

Komplexität reduzieren, Transparenz erhöhen und 
Flexibilität gewährleisten

� indikatorenbasierte und standardisierte 
Informationsauswertung

2

durch Informationsvorsprung Handlungsspielräume für 
(Gegen-) Steuerung schaffen

� Frühwarnfunktion der Indikatoren im Vordergrund

1

Arbeitsthese und Lösungsansatz

Zeitachse

Aktion

Reaktion

Herausforderungen der Stadtplanung
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Transformationsprozesse belasten 
überdurchschnittlich die Kapazitäten 
(Personal, Technik, Finanzen) von 
Klein- und Mittelstädten

Gleichzeitigkeit von „Schrumpfen“
und „Wachsen“ in einer Stadt

Stadtentwicklungsprozesse im 
großen und kleinen Maßstab

Herausforderung

Know-How Transfer in Verbindung mit einfachem 
Systemaufbau und geringem Pflegeaufwand

� interkommunale Übertragbarkeit des Systems

6

Entwicklung jedes räumlichen Gebiets muss nach 
einheitlicher Systematik betrachtbar sein

�ein Bewertungsmodell

5

Differenzierung nach räumlichen Betrachtungsebenen

� Möglichkeit systematischer Aggregation von Räumen 
und ihren Informationen zur übergeordneten Ebene

4

Arbeitsthese und Lösungsansatz

+

-

Herausforderungen der Stadtplanung
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Früherkennung
frühzeitig Problemfelder erkennen

Ursachenanalyse

tiefer gehend betrachten 
und Wirkungshebel aufdecken

Kontrolle
Periodenvergleich

Funktionsfähigkeit 
und Attraktivität 
von Stadt/-teilen

Therapie
Maßnahmen 

umsetzen

Vertiefende 
Ursachenanalyse 

Maßnahmen/ 
Durchführungs-

konzepte 

ggf. Modell-
modifikation

Herausforderung Systementwicklung: Revolvierendes System
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Akteur

Themen

Zeit

Raum

Kontext Akteur
1 Stadt Stadtverwaltung
2 Wohnen z.B. Wohnungswirtschaft
3 Mobilität z.B. Infrastrukturanlagen
4 Versorgung z.B. Sozialeinrichtungen
5 Stadtumbau z.B. Fördermitteleinsatz

Ebenen
Land | Region | Stadt | Quartier / Fördergebiet | Block, 
Grundstück

2

3

4

5

…

1

Indikatoren

Wohnungsmarkt

Ökologie

Ökonomie

Soziales

Wirtschaftsstruktur
Arbeitsmarkt

Wohnungswirtschaft

Stadtphysis

Infrastruktur

Wohnungsmarkt

Ökologie

Ökonomie

Soziales

Wirtschaftsstruktur
Arbeitsmarkt

Wohnungswirtschaft

Stadtphysis

Infrastruktur

1995 2005 2010 2020

Herausforderung Systementwicklung: Determinanten der Stadtplanung
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2

3

4

5

…

1

Akteure weisen unterschiedliche Nutzungsintensitäten auf

Geringe Nutzungsintensität

� im Wesentlichen 
Informationsempfänger 

� Ergebnisse können in Berichten mit 
unterschiedlicher Detaillierung 
entsprechend dem besonderen 
Informationsbedarf zusammengestellt 
werden

� kein direkter Softwarezugriff 
notwendig

� in verschiedenen Fachämtern einer 
Stadt angesiedelt sowie Externe

=> Viewer

Hohe Nutzungsintensität

� Aufgaben:
- inhaltliche Modifikation, 
- Aktualisierung und 
- Einbindung der Software in die 

kommunale Systemarchitektur 
� flexible Ergebnisdarstellungen und 

Berichte generieren
� Ein hoher Grad an Nutzerrechten ist 

notwendig. 
� kleiner Personenkreis von 3-4 

Personen (Stadtplanung, Statistik und 
ADV)

=> Power User

Nutzerprofile der umacs® User 
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� eine sich selbst erklärende Software

� leichte Verständlichkeit der grundlegenden 
Softwarearchitektur und Benutzerführung

� optimale Software-Ergonomie durch Berück-
sichtigung formaler Richtlinien 
(BildscharbV, ISO 9241)

� Mit erfahrenen Anwendern aus verschiedenen 
Kommunen wurde ein Prototyp getestet.

Architektur umacs® – Anforderungen



©Verbundprojekt Früherkennungs- und Kontrollsystem/„Früherkennungs- und Kontrollsystem zur Unterstützung einer flexiblen Stadtentwicklungsplanung“ - Petra Rösner, innova AG 10

umacs® FUNKTIONSGESTALTUNG 

� Die Software orientiert sich in ihrer Menüführung an 
den wesentlichen Arbeitskomplexen in der 
praktischen Anwendung

- umacs Start
Hier werden Schnittstellen zu weiteren 
kommunalen Informationssystem sowie 
Anwenderhinweise hinterlegt.

- Früherkennung und Ursachenanalyse
Der Arbeitsbereich von der Erstanalyse über 
den periodischen Ergebnisvergleich bis zur 
Berichterstellung.

- Verwaltung
Nutzer können selbständig Daten, 
Indikatoren, Zeitreihen und Gebietsstrukturen 
anlegen, importieren/exportieren und 
verwalten. 

Architektur umacs® – Menüführung  
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� Es wird nach Arbeitsschritten der Früherkennung 
und der Ursachenanalyse gegliedert

- Eigenschaften
Auswahl von Betrachtungsperioden, 
Gebietstypen, Parametern, …. 
Die Einstellungen sind Grundlage der 
Berechnungen im Arbeitsschritt „Auswertung“.

- Auswertung
Die Berechnungen werden im Hintergrund 
durchgeführt. Abgebildet werden die 
Ergebnisse sowohl tabellarisch in einem 
Ranking nach Auffälligkeit als auch grafisch in 
Diagrammen und Karten.

- Vergleich Vorjahr
Periodenbezogen werden die aktuellen 
Ergebnisse der Früherkennung mit früheren 
verglichen.

- Berichte
Ergebnisse werden flexibel in Berichten 
zusammengefasst und sind in externe 
Dokumente integrierbar.

Architektur umacs® – Menüführung im Analysebereich 
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� Ranking nach der Auffälligkeit von Stadtteilen 
über die betrachteten Themen Demografie, 
Infrastruktur Stadtentwicklung

� Abbildung Diagramm: Auffälligkeit einzelner 
Früherkennungsindikatoren zum Thema 
Infrastruktur im Stadtteil A

� Abbildung Karte: Vergleich der Stadtteile nach der 
Auffälligkeit des Themas Infrastruktur

Architektur umacs® – Beispiel Früherkennung Erstanalyse 
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� Vergleich der aktuellen Auffälligkeit von 
Früherkennungsindikatoren zur vorhergehenden 
Periode

� Abbildung des Trends je Früherkennungsindikator

Architektur umacs® – Beispiel Periodenvergleich Früherkennung
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� Abbildung der Abhängigkeiten eines 
Früherkennungsindikators („Beispiel Indikator“) zu 
anderen Indikatoren im Stadtteil A

� Die Stärke der Abhängigkeit wird über einen 
Korrelationsfaktor dargestellt.

� Hohe Abhängigkeiten werden via Farbgebung 
hervorgehoben. 

Architektur umacs® – Beispiel Abhängigkeit eines Frühindikators 
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� Der Bericht „Ranking Stadträume“ ist einer von 
vier möglichen Berichten.

� Ein „Power User“ kann die Berichte selbständig 
erstellen.

� Die Berichte können exportiert und in externe 
Dokumente eingearbeitet werden.

Architektur umacs® – Beispiel Bericht „Ranking Sanierungsgebiete“
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Power User
� Fat-Client Architektur
� Datenbankschnittstelle ADO.NET 2.0 (Oracle, MS SQL Server u.a.)
� .Net Framework 2.0

Viewer
� Vollständige Implementierung einer Web-Reporting-Schnittstelle oder
� Integration in vorhandene Web-Reporting oder CMS-Systeme

Systemintegration umacs® – Kenndaten
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